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Solidny wzrost skali biznesu, wysoka rentownosc i dywidenda

| pot. 2024

A l Sprzedaz 14,3 mld zt +1.3mid r/r

przychody z ubezpieczen

| pot. 2024
Rentownos¢
ll | 2,Amldzt  .roe17,4%
zysk netto!
03.2024

(1) Pozycja kapitatowa
\U/ yel P Grupa PZU 2270/0 PZU SA 238%

wskaznik wyptacalnosc 112

2024

Dywidenda
4334 Zt stopa dyw. ~ 9%

dywidenda na akcje

. Przypisany wtascicielom jednostki dominujgcej

. Kalkulacja zgodnie z dotychczasowa metodologia, tj. fundusze wtasne sg korygowane o dywidende wyliczong na podstawie wyniku sréodrocznego. Nie uwzglednia nowych zasad ujetych w pismie okdlnym KNF )
do zaktaddw ubezpieczen z 16 kwietnia 2021, wedtug ktdrych poczawszy od | kw. 2021 nowym elementem kalkulacji wyptacalnosci zaktadu i grupy w okresach srédrocznych jest korekta o cata kwote 4 @
przewidywanej dywidendy za dany rok. Wskaznik zgodny z nowymi zasadami i sprawozdaniem finansowym wynidst 205% dla Grupy PZU i 209% dla PZU SA
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Stabilne wyniki w obliczu nowych wyzwan

i ll kw. 2024

Zysk netto (minzy i
L y e Wynik z ustug ubezpieczenia "‘fy“"‘ na p(frtfelu
1 60mld 2t inwestycyjnym
’ 1,23 mld zt

(vs. 1,99 w | pot. 2023)

(vs. 1,21 w | pot. 2023)

2688

b — =

Marza operacyjna? Wskaznik mieszany?
22,1% 92,5%
1Q 1160 1254 (vs. 19,5% w | pot. 2023) 88,9%?3 znormalizowany
(vs. 84,1% w | pot. 2023)
| pot. 2023 | pot. 2024

1. Marza dla segmentu ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych
2. Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe w Grupie PZU (Polska)

rentownos$ci ubezpieczen pozakomunikacyjnych

5. Pogorszenie rentownosci w ubezpieczeniach rolnych (w tym wptyw szkdd pogodowych) i pogorszenie rentownosci ubezpieczeri pozakomunikacyjnych

Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe w Grupie PZU (Polska), z wytgczeniem efektu pogorszenia rentownosci w ubezpieczeniach rolnych (w tym wptyw szkdd pogodowych) i pogorszenia

5

aROE w | pot. 2024 roku, przypisany wtascicielom jednostki dominujgcej, zwrot na kapitale wtasnym z wytgczeniem skumulowanego efektu zmiany stép dyskonta do wyceny zobowiazan ubezpieczeniowych
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Atrakcyjna stopa dywidendy, mocna pozycja kapitatowa
A-

POZYTYWNA

STABILNA

Dywidenda na akcje (zt)

4,34

+81%

28.05.2024

2,40
1,94

SIl Grupy
PZU
227%?2

VS. 213%
Srednia dla
europejskich
ubezpieczycieli

6.04.2020 1.03.2024

2022 2023 2024

@ Dywidenda w wysokosci 4,34 zt na akcje, przektadajaca

® Podniesienie perspektywy ratingowej
sie na stope dywidendy na poziomie ~9%!* o

Wskaznik Wyptacalnosc Il dla Grupy PZU jeden z wyzszych
na tle Sredniej europejskich ubezpieczycieli (%)

. Na podstawie kursu akcji z 28.08.2024 roku
. Na 31 marca 2024 roku. Kalkulacja zgodnie z dotychczasowa metodologia, tj. fundusze wtasne sg korygowane o dywidende wyliczong na podstawie wyniku $rédrocznego. Nie uwzglednia nowych zasad ujetych
w pismie okdlnym KNF do zaktadow ubezpieczen z 16 kwietnia 2021, wedtug ktérych poczawszy od | kw. 2021 nowym elementem kalkulacji wyptacalnosci zaktadu i grupy w okresach srdédrocznych jest korekta g
o cata kwote przewidywanej dywidendy za dany rok. Wskaznik zgodny z nowymi zasadami i sprawozdaniem finansowym wynidst 205% w | kw. 2024 6
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Podsumowanie | Generujemy solidne wyniki, wzmacniamy kompetencje
oraz pracujemy nad zintegrowang Strategia Grupy

Wyniki biznesowe Ludzie i organizacja Plany na przysztosc
’ Solidny wzrost skali biznesu 0 Wzmocnienia managerskie 0 Intensywne prace nad Strategia
. i kompetencyjne w PZU . Grupy PZU, ktéra zostanie

’ Rosnaca rola majatkowych zaprezentowana w IV kw.

ubezpieczen pozakomunikacyjnych 0 Nowy model operacyjny PZU -

: . wdrazamy business units 4 Wzmocnienie fundamentdéw core
’ Poprawa sprzedazy i marz skoncentrowan.e ko[np.lek.sowo. na biznesu i,doslfona’(oéc' operacyjna,
" w ubezpieczeniach na zycie danej grupie klientow i biznesie W szczegolnosci w komunikacji
’ Dynamiczny wzrost w filarze zdrowia Q Wybér top managerow z 0 Zmaksymalizowanie efektow
. ugruntowang pozycja rynkowa do i synergii podmiotow tworzacych
é + Zarzadéw w Bankach Grupy PZU + Grupe PZU

'@
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Grupa PZU z 1,6x wyzsza niz konkurencja dynamika sktadki ubezpieczen
pozakomunikacyjnych

Sktadka przypisana brutto! Grupy PZU w Il kw. 2024 Ubezpieczenia pozakomunikacyjne

Wartogé (mld Z{') i dynamika r/r Dynamika Ubezpieczeﬁ pozakomunikacyjnyCh o Gr'u pa PZU w kolejnym kwa rtale 4 wyisza nii
PZU r/r na tle konkurencjﬁ\
. . .
89— konkurencja dynamika sktadki
45 9 21,2% Wzrost gtownie w ubezpieczeniach od ognia
40 2024° 3% LT @ Wzrostg P g
Konkurencja 1 i innych szkdd rzeczowych oraz ubezpieczeniach
OC i Swiadczenia pomocy
—ex—
2Q23 2Q24 9,4% 21,1% Q Ubezpieczenia komunikacyjne
B rozakomunikacyjne Konkurencia W3 daz ubezpi ” ‘kacvinvch
Bl AC komunikacyjne J 1 € Wyisza sprzedaz ubezpieczen komunikacyjnyc
Il OC komunikacyjne (+10,4% r/r), w duzej mierze na skutek wzrostu
sredniej sktadki
Relacja liczby polis AC do OC (%)> . _
@ Wyzszy wzrost w AC (+12,6% r/r) oraz kontynuacja
AC do OC (%)
pozytywnego trendu zwiekszania penetracji oraz
wagi wyzej marzowych ubezpieczen Casco
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1. Sktadka przypisana brutto na zewnatrz

2. PZU, nabazie polis czynnych, wskaznik znormalizowany 9 @
3. 2Q24/2Q23 w oparciu o dane szacunkowe
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PZU Zycie ze stabilnym 3% wzrostem przypisu ubezpieczen grupowych i IK
oraz 4% wzrostem ubezpieczen indywidualnych

Przypis sktadki brutto PZU Zycie z ubezpieczen Grupowych i Indywidualnie Kontynuowane

(man{) .
~N X
n 2 B 8 ~ 9
- < o B8 © o ~ KBl ~ o B3 o B8 3 o ©
O 0 oo K

S - ISl - R < O - R

_ - -~ =M - 4 Mo ~ - RN

2019 2Q20 2Q21 2022 2023 2Q24

Przypis sktadki brutto PZU Zycie z ubezpieczen indywidualnych (mln zt)

431 3 421 %47
378

526

487
476 474 48T 1 ias

385

466
421 416

41
392

392

275 258

2Q19 2Q20 2Q21 2Q22 2Q23 2Q24

Produkty inwestycyjne jednorazowe

I Produkty ochronne Produkty inwestycyjne okresowe

Ubezpieczenia Grupowe i Indywidualnie Kontynuowane

o Rozwdj portfela ubezpieczen zdrowotnych, dzieki
retaryfikacji (w odpowiedzi na rosnace koszty ustug

medycznych) oraz pozyskaniu nowych podmiotow

Q Wzrost sktadki z grupowych ubezpieczen ochronnych i PPE

Ubezpieczenia indywidualne

» 0 Rozwdj portfela i wzrost sprzedazy indywidualnych
ubezpieczen ochronnych m.in. dzieki sprzedazy ubezpieczen
typu J oraz nowej, atrakcyjnej ofercie produktowej

9 Wzrost przypisu sktadki z bancassurance m.in. za sprawa:
+ ubezpieczen kredytow i pozyczek

 produktow bankowych inwestycyjnych

* wysokiej sprzedazy ubezpieczen na zycie i dozycie
z gwarantowang suma ubezpieczenia

10
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PZU aktywnie i dynamicznie rozwija sie w ramach filaru zdrowia osiggajac
ponad 21% wzrostu przychoddw r/r

Digitalizacja modelu obstugi
Rosnace znaczenie zdalnych kanatow obstugi pacjentéw - udziat wizyt
umoéwionych przez mojePZU wzrést do 37,1% w | pétroczu 2024 roku

Placowki medyczne *

[ ] Ubezpieczenia / abonamenty

Przychody (mln zt) Liczba umow na koniec okresu i Wyniki biznesowe
(mln) : 0 Wysoka, ponad 21% dynamika przychodow dzieki wyzszej $redniej sktadce
@ ! - gtéwnie za sprawa ubezpieczen oraz produktéw wtasnych PZU Zdrowie
Wzrost ; (abonamenty oraz medycyna pracy)
e 920 r/r 313 3,37 SR : Istotny wzrost przychodow placowek medycznych
0, 1
Sk 325 392 +20,6% ; Oferta produktowa
269 I Wzrost liczby umoéw produktow zdrowotnych w | potroczu 2024 roku m.in.
a I dzieki sprzedazy dodatkéw do produktow ochronnych (m.in. dostep do lekarzy
E i specjalistow, rehabilitacji ambulatoryjnej czy wybranych badan i zabiegéw)
06.2022 06.2023 06.2024 06.2022 06.2023 06.2024 :
1

Wizyty umoéwione on-line Liczba konsultacji telemedycznych
przez mojePZU (do konsultacji ogotem)

Ustugi (abonamenty i ubezpieczenia zdrowotne) Sie¢ partnerska

swiadczone w placowkach wtasnych i sieci partnerskiej — __ o 5. ki wtacne

| | |

| | |

| | |

| | |

| | |

37,1% 33,4%  33,0% . L 199%  96%  96% ¢ |

31,8% 31,0% | 2% gay |

27,8% | | 2% 9%  70% 67% 5% :
1 | |

| | |

| | |

L 28% 31% 30% 33% 35% :

g 16% ;

1 4% 4% 8% _— i

| | |

06.2022 06.2023 06.2024 06.2022 06.2023 06.2024 12015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 6M'24,

* Dane placowek prezentowane za okres od poczatku roku niezaleznie od momentu nabycia
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Sktadka przypisana brutto pozyskana przez PZU dzieki wspotpracy

z bankami wzrosta o ponad 34% r/r

Sktadka przypisana brutto pozyskana we wspotpracy
z Pekao i Alior Bankiem (mln zt)

394

N
280 303 91

42 80
48 48
20
xm K=
125 112 124 158
2023 3Q23 4Q23 1Q24 2Q24

I Bankowy SPE
Ubezpieczenia na zycie i inwestycyjne

Bl Ubezpieczenia na zycie ochronne
Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe

Sktadka przypisana brutto pozyskana we wspotpracy
zbankami (mln zt)

/—.—¢
514
. l

2Q23 2Q24

Bancassurance

o Wysoka sprzedaz produktow powigzanych z pozyczkami i kredytami
hipotecznymi w Banku Pekao w zwigzku z bardzo dobra sprzedaza
kredytow hipotecznych i pozyczek gotéwkowych

9 Wzrost dynamiki sprzedazy produktow typu unit-linked przy wciaz
wysokim poziomie sprzedazy produktdw z gwarantowana stopa zwrotu dla
klienta

e Zakonczenie prac nad wdrozeniem produktow powigzanych z CPl do
znowelizowanej Rekomendacji U oraz dalszy rozwaj oferty produktéw
ubezpieczeniowych w bankach Grupy PZU

Assurbanking

o Sprzedaz kont (ROR) dla klientéw indywidualnych i firmowych Banku
Pekao SA oferowana jest obecnie w 240 Oddziatach PZU

e Promocja Auto z Kontem - wspoélna oferta sprzedazy ROR Banku Pekao z
PZU Auto OC przedtuzona do konca stycznia 2025 roku

9 Suma kredytow i depozytow klientow pozyskanych przez PZU na rzecz
banku na koniec czerwca 2024 roku wyniosta 2,3 mld zt
.
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Aktywa pod zarzadzaniem w spotkach Grupy PZU z imponujacym, ponad

30% wzrostem r/r

Aktywa klientow zewnetrznych TFI
PZU i PTE PZU! (mld zt)

62,0
Wzrost
r/r
47,6
31,5 +27,1%
24,8

06.2023 06.2024

PTE PZU

B riPzU

Aktywa klientow zewnetrznych TFI
bankow Grupy PZU (mld zt)

Wzrost
Gas3> o
30,6
6 L 2,3 +98,5%
==
28,2 +31,8%
21,4
06.2023 06.2024
Il Alior TFI
TFI Pekao

. Aktywa zarzadzane przez PTE PZU nie s3 ujete jako cel w nowej strategii Grupy PZU na lata 2021-2024.

TFI PZU
@ #3na rynku pod wzgledem sprzedazy

netto funduszy - w pierwszym
potroczu 2024 roku +2,5 mld zt

@ W Il kw. 2024 naptywy rynkowe do

funduszy wyniosty 9,8 mld zt - udziat
TFI PZU na poziomie 11,8%

(3) Aktywa PPK na koniec Il kw. 2024 roku

wyniosty 5,9 mld zt (wzrost o 71,3%
r/ri28,8% od poczatku roku)

(4 3L miejsce TFI PZU w rynku PPK pod

wzgledem wartosci zarzadzanych
aktywéw z udziatem na poziomie
21,5% na koniec Il kw. 2024 roku -

dwukrotna przewaga nad kolejnym
podmiotem

@
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PZU i PZU Zycie wprowadzaja nowe inicjatywy produktowe

Ubezpieczenie pozakomunikacyjne dla Ubezpieczenie majatkowe Ubezpieczenie na zycie

klientow korporacyjnych
Platforma CARGO

PZU Gospodarstwo Rolne Plus

@ Dpobrowolne ubezpieczenie budynkéw @ Gwarantowane $wiadczenie na koniec umowy

rolniczych, uzupetniajace do obowigzkowego

0 Samodzielne wystawianie polis ubezpieczenia

TSRl B IEISpeEl @ Mechanizm dodatkowej premii dopasowany

@ Dodatkowo zabezpiecza przed awaria urzadzen do klienta (konserwatywny, umiarkowany)

technologicznych i agregatow pradotworczych

Q Dostep online 24/7

@ :atwe rozszerzenie ochrony dla

0 Jeden z elementow szerszego rozwiazania . - o
ubezpieczonego i jego bliskich

mojaFirma.pzu.pl @ Assistance z kwotowymi limitami

odpowiedzialnosci na kazdg ustuge

S : Ubezpieczenia grupowe
@ Docelowo mozliwo$é samodzielnego P grup

wystawiania polis dla produktow m.in.
Z uproszczona oceng ryzyka

@ VMozliwoséé modyfikacji posiadanego
ubezpieczenia bez koniecznosci ponownego
zawierania umowy

@ Dodatkowe odszkodowanie z tytutu szkéd
spowodowanych razgcym niedbalstwem

- e = e = = e e e m e e mm e e e e e e mm e Em m mm e Em m e m e m e m e e e e e e e e e e e e e e e e

[
E PZU Perspektywa na Przysztosc

e T
T

- e e = e e = e = e e e = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e - - e e e e e e e e -
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W zakresie innowacji Grupa PZU skupia sie na
zaawansowanej analityce i wykorzystaniu Al

Konsekwentna transformacja biznesu PZU przy wykorzystaniu Al

@ +20 wdrozonych projektéw z komponentem Al

@ Jako pierwszy ubezpieczyciel w Polsce przy wsparciu Al przeprocesowaliémy szkody
komunikacyjne o wartosci ~9 mld PLN

@ W trakcie wdrazania innowacyjne rozwigzania w celu ulepszenia taryfikacji

Pierwsze sukcesy z technologia GenAl w ramach inicjatywy PZU GPT Lab

@ Przekazaliémy do wdrozenia unikalne rozwigzanie wspierajace proces obstugi szkody
w ramach self-service (rowniez dla szkdd masowych)

® «ilka pilotazy w trakcie, w tym +500 pracownikow PZU testuje Asystenta Al

PIII ASYSTENT Al [wers|a testowal

Zaangazowanie w akceleratory w ramach programu PZU Ready for Startups

@ PZU w roli odbiorcy technologii jest zaagazowany w nowy horyzont programdéw ,;"' /f
akceleracyjnych dla startupow early stage (2024-2026) 4.3
@ Obecnie trwa selekcja blisko 1000 zgtoszen do pierwszych naboréw dwéch programéw: hia 7
@ startup Booster realizowany przez Huge Thing ¥ J
@ SmartUp Booster Poland realizowany przez StartSmart CEE /
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min zt 11 kw. 2023* 1 kw. 2024 11 kw. 2024 Zmiana r/r Zmiana kw/kw
GRUPAPZU Z WYEACZENIEM ALIOR BANK | BANK PEKAO
Przychody brutto z ubezpieczen 6614 7012 7283 10,1% 3,9%
Przychody netto z ubezpieczen 6255 6587 6810 8,9% 3,4% o Z Wy{qczer.uem kon?por?entu
inwestycyjnego (gtownie dotyczy
Koszty (netto) ustug ubezpieczenia (5121) (5800) (5997) 17,1% 3,4% produktéw typu unit-linked)
Odszkodowania i Swiadczenia ubezpieczeniowe netto’ (3538) (3976) (4 130) 16,7% 3,9%
Koszty administracyjne (565) (611) (603) 6,7% (1,3%) e aROE - skorygowany zwrot z kapitatu
Koszty akwizycji (1104) (1139) (1192) 8,0% 47% wtasnego obliczany na bazie kapitatu
Amortyzacja komponentu straty 249 261 271 8,8% 3,8% z wytaczeniem skumulowanych innych
Utworzenie komponentu straty (163) (335) (343) 110,4% 2,4% dochoddéw catkowitych dotyczacych
Wynik z ustug ubezpieczenia 1134 787 813 (28,3%) 33% przycho'dow i,kOSZtOW finansowy'ch
- z ubezpieczen oraz z reasekuracji.
Przychody finansowe netto 290 281 289 (0,3%) 2,8% Wynik netto i kapitaty przypisane
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (409) (439) (399) (2,4%) (9,1%) wtascicielom jednostki dominujacej
Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej - alokowany do segmentéw zwrot uroczniony ’
ubezpieczeniowych 699 720 688 (1,6%) (4,4%)
WYNIK NETTO PRZYPISANY WtASCICIELOM JEDNOSTKI DOMINUJACEJ 1009 757 714 (29,2%) (5,7%) e Tylko dla ubezpieczeﬁ mathkowych
i pozostatych osobowych w Grupie
BANKI: ALIOR | PEKAO PZU w Polsce
Zyski (straty) netto przypisane wtascicielom jednostki dominujacej 519 497 478 (7,9%) (3,8%) ) ) i
e Marza dla segmentu ubezpieczen
WYNIK NETTO PRZYPISANY WtASCICIELOM JEDNOSTKI DOMINUJACEJ 1528 1254 1192 (22,0%) (4,9%) grupowych i indywidualnie
GEOWNE WSKAZNIKI FINANSOWE (%) kontynuowanych w Polsce
aROE? 243 17,1 16,6 (7,7) p.p. (0,5) p.p.
Wskaznik szkodowosci (z komponentem straty netto) 55,2 61,5 61,7 6,5p.p. 02p.p.
Wskaznik kosztéw administracyjnych 9,0 9,3 8,9 (0,1) p.p. (0,4) p.p.
Wskaznik kosztow akwizycji 17,6 17,3 17,5 (0,1) p.p. 02p.p.
Wskaznik mieszany’ 82,7 90,1 94,9 122p.p. 48p.p.
Marza® 23,8 17,8 26,4 26p.p. 8,6p.p.

* Grupa PZU dokonata przeksztatcenia danych finansowych za okresy ubiegte w sprawozdaniach $rédrocznych roku 2023 ze wzgledu na:

- krystalizowanie sie interpretacji standardu MSSF 17 oraz wypracowywanie spéjnych podejsé¢ wsrdd ubezpieczycieli i doradcow

- mozliwos¢ pozyskania danych historycznych dla produktéw typu unit-linked, co jednoczes$nie spowodowato zmiane zasady rachunkowosci w zakresie kalkulacji na date przejscia (Transition). Zmieniono metode wyceny z wartosci godziwej (fair value) na metode
zmodyfikowanego podejscia retrospektywnego (modified retrospective approach, MRA) -

- zaadresowanie uwag audytora po pierwszym petnym audycie 17
Przeksztatcenie dotyczyto réwniez wszystkich okreséw poréwnawczych, tak wiec efektywnie zmianie ulegty dane finansowe od 1Q22.

Dodatkowo, przeksztatcenia wynikaja ze zmian w zakresie ujmowania rezerwy na ryzyko prawne kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich.
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Cele strategiczne do roku 2024 i ich realizacja w Il kw. 2024

Przychody z ubezpieczen brutto! (mln zt)

FY2024
>28 mld zt

KPI

06.2023  06.2024

@j 51,1%

Przychody Filaru Zdrowie (mln zt)

FY2024
1,7 mid zt
KPI
06.2023  06.2024
@
Wskaznik Wyptacalnosc Il (%)
227 227
2024
=200%
KPI
03.2023  03.2024

Zysk netto Grupy PZU? (min zt)

FY2024
4,3 mld zt

KPI

06.2023 06.2024
Cl

Kontrybucja bankéw do wyniku netto
Grupy PZU? (mln zt)

FY2024 941 975
1,0 mld zt

KPI

06.2023
@

Aktywa pod zarzadzaniem* (mld zt)

06.2024

2024 61,1
60,0 mld zt

KPI

06.2023 06.2024
&

-~

aROE? (%)

22,1
Fv2024 17,4 .@

15,5%

KPI

06.2023  06.2024

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ey

1. Przychody z ubezpieczen brutto Grupy kapitatowej PZU

2. Zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej

3. Skorygowany zwrot z kapitatu wtasnego (aROE %). Obliczany na bazie kapitatu

z wytaczeniem pozostatych catkowitych dochodéw z dziatalnosci ubezpieczeniowej
(obrazujacych wptyw w otoczeniu makroekonomicznym na wysokos¢ kapitatéw
Grupy PZU)

4. Aktywa klientéw zewnetrznych pod zarzadzaniem TFI PZU, Pekao TFI i Alior TFI

- e = e = e = e e = e e e = e e e e e e e e e e e e e e e e e

27.04.2023 - Prezentacja ,,Wptyw wdrozenia MSSF 17 i zmian w otoczeniu
makroekonomicznym na mierniki Strategii Grupy PZU na lata 2021-2024”

https://www.pzu.pl/_fileserver/item/1545909
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Realizujemy dziatania wellbeingowe, by wspierac
pracownikow w trosce o #dobrostan

____________________________________________________________________________________________

Strategia wellbeingowa PZU promuje zdrowy styl zycia, optymalny styl pracy, a takze inspiruje i zacheca
pracownikdéw do wprowadzania w zycie nawykdow, ktore podnosza efektywnosé i jakosc funkcjonowania

na co dzien. Podpowiada jak skutecznie taczyc role zawodowe i prywatne - pracownika, rodzica, opiekuna.
Wykorzystuje nowoczesne technologie oraz wiedze z obszaru neuronauki, by wspierac¢ pracownikow w utrzymaniu
dobrej kondycji fizycznej i psychicznej.

Badamy nasz dobrostan

PZU od kilku lat podejmuje dziatania, zeby poprawié¢ samopoczucie i dobrostan swoich pracownikéw. Jako odpowiedzialny
pracodawca dazy do tego, by kazdy z pracownikdéw miat dobre warunki do pracy na co dzien, umiat radzic sobie z réznymi
wyzwaniami i miat duzo energii do realizacji swoich pasji. Po analizie wynikow ostatniego badania zaangazowania, PZU
zdecydowato, ze dobrostan to jeden z kluczowych elementéw Srodowiska pracy, w ktérym szczegdlnie chce zadbaé o dobre
doswiadczenia swoich pracownikow.

W czerwcu 2024 roku wsréd pracownikdéw PZU i PZU Zycie przeprowadzono badanie typu puls organizacji, ktérego motywem
przewodnim byt wtasnie dobrostan. Ankieta miata na celu doprecyzowaniei lepsze zrozumienie potrzeb pracownikow

w obszarze dobrostanu i byta okazja do poszerzenia wnioskéw z grudniowego badania zaangazowania. Pracownikow
poproszono o przekazanie informacji, co dla kazdego z nich oznacza dbanie o dobrostan i jak w tym procesie widza role
pracodawcy, przetozonego i swojg wtasng. W ankiecie zapytano tez, jak pracownicy oceniajg dotychczasowe dziatania
dobrostanowe i jakie maja dodatkowe potrzeby w tym zakresie. W ankiecie wzieto udziat pawie 6 tysiecy pracownikow.

#DobryStan w jednostkach regionalnych

PZU kontynuuje zainicjowany w 2023 roku cykl wydarzen wellbeingowych organizowany pod hastem #LatoPetneDobrejEnergii.
Jest on odpowiedzig na potrzeby pracownikow zgtaszane w badaniu zaangazowania. Do udziatu w wydarzeniach w tym roku
zaproszono pracownikéw biur w Bydgoszczy, Katowicach i Szczecinie. Podczas warsztatow fizjoterapeuci, dietetycy oraz
psychologowie bedg doradzali pracownikom w jaki sposob zadbaé o siebie, co zrobié, zeby dostarczyc sobie energii oraz zeby
zdrowe odzywanie oraz aktywnosc fizyczna staty sie stylem zycia.

. @
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Platforma wellbeingowa Wellmobile

PZU Zdrowie wdrozyto platforme Wellmobile,
ukierunkowang na dobrostan psychiczny i zdrowy styl zycia
pracownikow.

Wellmobile to przestrzen, w ktérej uzytkownicy znajda
merytoryczne tresci dotyczace swojego zdrowia w formie
artykutéw, podcastow i filmow. Tresci zostaty podzielone na
kategorie: Zdrowie, Odzywianie, Aktywnos$¢ fizyczna, Relacje,
Dobrostan psychiczny, Rozwdj i Relaksacja. Opracowali je
eksperci PZU Zdrowie - lekarze, psychologowie, dietetycy i
fizjoterapeuci. Planowany jest dalszy rozwdj platformy, m.in.
dodanie czatu ze specjalista.

Platforma to nowa forma benefitu, ktéry uzupetnia obecna
oferte PZU Zdrowie dla pracodawcéw. Firmy moga naby¢
dostep do platformy jako dodatek do pakietéw opieki
medycznej lub osobny produkt.

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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Forum Bezpieczenstwa Pozarowego

W czerwcu 2024 r. w Aleksandrowie £6dzkim odbyto sie
Forum Bezpieczenstwa Pozarowego zorganizowane przez
PZU LAB.

Forum Bezpieczenstwa Pozarowego to nowa platforma do
wymiany wiedzy, doswiadczen i rozwigzan dotyczacych ryzyk
pozarowych.

Konferencja zgromadzita wybitnych specjalistow i
ekspertow, ktérzy dyskutowali nad najnowszymi
rozwigzaniami w zakresie ochrony przeciwpozarowej -
rowniez w kontekscie transformacji energetycznej i wyzwan
zwigzanych z odnawialnymi zrédtami energii.

Na Forum Bezpieczerstwa Pozarowego zostat wreczony
pierwszy certyfikat PZU LAB Approved. Certyfikat zostat
wydany dla produktu firmy Gras - hydrantu wewnetrznego,
ktéry ttumi i kontroluje rozprzestrzenianie sie pozaru w
miejscach tadowania i postoju pojazdéw elektrycznych.

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

e T T

o = e = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ——

Sprzet pozarniczy od TUW PZUW dla lesnikow

TUW PZUW sfinansowat zakup sprzetu gasniczego dla
Nadleénictwa Ruszéw na Dolnym Slasku, ktére dotknat jeden
z najtragiczniejszych w ostatnich latach pozaréw w tym
regionie. Objat prawie 60 hektaréow.

Wparcie TUW PZUW pozwolito na zakup przenosnego sprzetu
gasniczego i zbiornika na wode, a takze wezy i pradownic.
Wartos¢ pomocy siegneta prawie 50 tysiecy zt.
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Zastrzezenia prawne

Niniejsza Prezentacja zostata przygotowana przez PZU SA (,PZU”) i ma charakter wytacznie informacyjny. Jej celem jest przedstawienie wybranych danych
dotyczacych Grupy Kapitatowej PZU (“Grupa PZU“), w tym dotyczacych perspektyw rozwoju.

PZU nie zobowiazuje sie do publikacji jakichkolwiek uaktualnien, zmian lub korekt informacji, danych lub stwierdzen zawartych w niniejszej Prezentacji PZU
w razie zmiany strategii lub zamierzen PZU lub tez wystapienia faktow lub zdarzen, ktére bedg miaty wptyw na strategie lub zamierzenia PZU, chyba ze taki
obowiazek informacyjny wynika z obowiazujacych przepiséw prawa.

Grupa PZU nie ponosi odpowiedzialnosci za efekty decyzji, ktdre zostaty podjete po lekturze niniejszej Prezentacji.

Jednoczesnie, niniejsza Prezentacja nie moze byc traktowana jako czes$¢ zaproszenia czy oferty do nabycia papieréow wartosciowych lub do dokonania
inwestycji. Nie stanowi rowniez oferty ani zaproszenia do przeprowadzenia innych transakcji dotyczacych papieréw wartosciowych.



Dziekujemy

D

Kontakt:

Zbigniew Baranowski

zbaranowski@pzu.pl

www.pzu.pl
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